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VORWORT

Liebe Leserin, lieber Leser

Es freut mich, lhnen unseren ers-
ten Newsletter prasentieren zu
dirfen. Diesen Newsletter erhalten
Sie dreimal jahrlich. Er soll Sie
uber die aktuellen Entwicklungen
in unserer Firma und bei unseren
Kunden informieren.

,ochon wieder ein Newsletter® mo-
gen Sie denken. Ja, sicher, denn
wir haben gute Grinde. Bei uns
bewegt sich viel: Wir haben in
Wien eine Niederlassung gegriin-
det, welche durch einen in der
Branche anerkannten Fachmann
vertreten wird. Zudem steht nach
einer intensiven Entwicklungspha-
se FAMC als Nachfolger von LISA
in den Startléchern. FAMC kann
alles, was LISA kann. Das ist ja
das mindeste, werden Sie denken.
Ja, sicher, aber: es kann noch viel
mehr!

Lassen Sie sich U(berraschen, es
lohnt sich! Natlrlich sind wir auf
Ihr Urteil gespannt und freuen uns
uber jedes Feedback!

In diesem Sinne wiinsche ich Ihnen
eine spannende Lektlre.

Freundlichst, lhr

René Stock
Leiter Marketing
und Verkauf
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NIEDERLASSUNG
OSTERREICH

Unser Know-how und unsere Erfah-
rung sowie die Marktsituation ha-
ben uns dazu bewogen, auch in
Osterreich prasent zu sein.

Da die Anforderungen und Gege-
benheiten im &stlichen Nachbar-
land unseren nicht unahnlich sind,
rechnen wir mit Synergien in der
ldnderlibergreifenden Zusammen-
arbeit.

Mit DI Dr. Viktor Geyrhofer haben
wir einen anerkannten Fachmann
gefunden, welcher unsere Nieder-
lassung in  Wien professionell
fuhrt. Seine 12-jahrige Tatigkeit
bei der ASFINAG als Abteilungslei-
ter und Geschaftsflihrer verspricht
uns einen Know-how Zuwachs,
welcher unser Beratungsportfolio

erweitert und lhnen zu Gute
kommt. Testen Sie uns!

Die offizielle Erdéffnung fand am
31. Marz 2011 statt und stiess auf
ein breites, interessiertes Fach-
publikum.

Wir winschen Dr. Viktor Geyrhofer
eine erfolgreiche Zukunft mit der
miillerchur GmbH in Osterreich.
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FAMC LOST LISA AB

LISA, unser Leistungserfas-
sungs-Informationssystem fir
Auftrage, ist mittlerweile seit
iiber 15 Jahren erfolgreich bei
vielen Kunden im Einsatz. Gut
gemacht! Wir sind stolz auf LISA.
Trotzdem ist es an der Zeit fiir
einen Nachfolger.

Weshalb soll LISA abgelost wer-
den?

Auch ein gutes Werkzeug hat sei-
nen Lebenszyklus irgendwann er-
reicht und muss durch ein besse-
res ersetzt werden. Nebst der An-
wenderoberflache, welche nicht
mehr dem heutigen Stand der Er-
kenntnisse entspricht, ist auch die
Technik nicht mehr zeitgemass.

Dies war mehr als Grund genug fir
eine komplette Neuentwicklung.

Zudem erganzen sich alle unsere
bisherigen Produkte nahtlos. Da
lag der Gedanke nahe, diese in
einem einzigen System auf einer
einheitlichen Datenbasis
menzufassen.

Zusam-

Damit war der Grundstein gelegt,
um nicht nur LISA neu aufzubauen,
sondern auch gleich unser Pla-
nungs- und  Steuerungssystem
CAESAR zu integrieren. Auch die
Integration unseres Leistungs- und
Kostencontrolling-Werkzeugs LKC
ist vorgesehen.

Unser neues Produkt nennt sich
FAMC: FachApplikation Mdiller-
Chur. Der gesamte Prozess, wel-
cher FAMC nun abdeckt, kann
schematisch wie folgt dargestellt
werden.

Objekte &

| "Vergabe

Aus-
flhrung /
Abnahme

Rechnung

Planung

In der Planung weisen Sie den
Objekten die betrieblichen Arbeiten
zu. Diese werden vorkalkuliert, in
dem Sie die bendtigten Ressourcen
wie Personal, Fahrzeuge / Gerate,
Material und Fremdkosten fiir eine
durchschnittliche Tagesleistung
erfassen. Mit der Eingabe der vor-
handenen Ausmasse kann daraus
einerseits der Ressourcenbedarf
und andererseits der Finanzbedarf
ermittelt werden. Diese Angaben
benotigen Sie fir die Arbeitspla-
nung (Jahresarbeitsplan).

Auftrag, Rapportieren

Der Planung kdnnen Sie nun Auf-
trage zuordnen, auf welche geméss
Ihren Vorgaben die Stunden, die
bendtigten Geréte, das verbrauch-
te Material sowie die Spesen durch
Ihre Mitarbeiter erfasst werden.
Dabei ist die Rapportierung das
herausragende Merkmal: Sie kon-
nen direkt am PC so rapportieren,
wie Sie das schon immer mit LISA
gemacht haben. Oder aber, sie
kénnen die neue Funktionalitat
nutzen und nebst den Arbeitsstun-

den auch gleichzeitig das Material,
die Fahrzeuge und Gerate als auch
die Spesen erfassen. Neu ist die
Datenerfassung draussen im Feld:
Das Smart Handy macht’s mdglich.
Der Gruppenleiter kann gleichzei-
tig die abgearbeiteten Ausmasse
erfassen.

Abrechnung

Sind alle Kosten rapportiert und
die Arbeit beendet, so kann abge-
rechnet werden. Auch hier wird
entsprechend dem Ablauf in der
Praxis gearbeitet: Sie visieren die
rapportierten Kosten, fligen diese
per einfaches Auswahlverfahren in
eine Abrechnung zusammen und
kdnnen sofort die Kosten mit dem
Plan vergleichen. Dies ist dann
eine echte mitlaufende Kostenkon-
trolle.

Faktura

Sofern Sie den Auftrag weiterver-
rechnen konnen, uberfithren Sie
die Abrechnung oder Teile davon
in eine Faktura. Ebenso sind An-
zahlungen und Pauschalfakturen
moglich. Die Entlastung des Auf-
trages wird selbstverstédndlich ver-
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bucht, damit Sie sofort den Erfolg
sehen.

Nachkalkulation

Die Nachkalkulation erfolgt auf-
grund der erfassten Kosten sowie
der Entlastung durch erstellte Fak-
turen. Die Gegentlberstellung der
Abrechnung mit den Plandaten
ergibt lhnen eine exakte Nachkal-
kulation, wobei die Gemeinkosten
uber prozentuale Zuschlage be-
ricksichtigt werden kénnen.

Oder, einfach gesagt: Alles aus
einer Hand

Der gesamte Kreislauf von der
Erhebung des Handlungsbedarfs
uber die Planung und Kalkulation
der Arbeitsauftrage, Uber die Aus-
fihrung und Abrechnung bis hin
zur Nachkalkulation: alles ist mit
FAMC abgedeckt.

In einer weiteren Phase wird dann
auch das Leistungs- und Kosten-
controlling-Werkzeug als Voll- oder
Teilkostenrechnung  eingebunden
sein. Bis dahin werden die Daten
an unser bestehendes Produkt LKC
uber eine Schnittstelle weitergege-
ben.

Sie erkennen das integrierte Ge-
samtsystem an unserer neuen
Symbolik:

e Aufnehmen
e Planen

e Ausfiihren
e Controlling

Erfahren Sie mehr dazu auf unse-
rer Homepage www.muellerchur.ch

in der Rubrik Software FAMC.

* Aufnahme
* Beurteilung

LKC—

* Nachkalkulation

* Leistungs- und
Kostenrechnung

controlling

FAMC AM 19.5.2011
UM 14:00 IM HOTEL
MARRIOTT, ZURICH

Markieren Sie sich diesen Termin
fett in Ihrem Kalender: 19.5.11 /
14:00 Uhr. Wir stellen lhnen un-
sere Fachapplikation FAMC im
Hotel Marriott am Neumiihlequai
42 in Ziirich vor.

Als LISA Anwender werden Sie
sich in unserer neuen Fachapplika-
tion auf Anhieb zurechtfinden, da
wir bewahrte Konzepte beibehalten
haben. Sie werden aber Neuheiten
und optimierte Ablaufe entdecken,
welche Sie bisher vermisst haben.
Nebst der Prasentation kommt
auch der gemitliche Teil nicht zu
kurz. Lassen Sie sich mit Héapp-
chen und guten Weinen verwohnen
und nutzen Sie die Gelegenheit fir
Networking unter Gleichgesinnten.

Verpassen Sie diesen Anlass nicht,
es wird sich lohnen. Wir freuen uns
auf Ihre Anmeldung per Email an:
rene.stock@muellerchur.ch.

In Kiirze werden wir diesen Anlass

ausfiihren

Arbeitsplanung »
Vorkalkulation =

—LISA

Riickmeldung =
Rapportierung =

auch in der Romandie und im Tes-
sin durchfiihren.

e Optimierung von Strukturen und
Prozessen

e Erstellung von Betriebskonzepten
und Geschéftsmodellen

e Unterstitzung bei Change-
Projekten

e Kosten- und Leistungsmanage-
ment, Steuerungskonzepte

e Benchmarking, Vergleich von
Prozessen und Kennzahlen

e Beratung von PPP-Projekten (Be-
trieb und Erhaltung)

e Planung und Steuerung des be-
trieblichen Strassenunterhaltes

e Kosten- und Leistungsrechnung

e Auftrags- und Leistungserfassung

e Visualisierung des Strassenrau-
mes

=X
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GESICHT DES MO-
NATS

Hier prasentieren wir lhnen re-
gelmassig einen unserer Mitar-
beiter, damit Sie auch hinter die
Kulissen sehen. In dieser Ausga-
be, was liegt ndher, mochten wir
Ilhnen Dr. Viktor Geyrhofer, unse-
ren Geschaftsfiihrer in Oster-
reich, vorstellen.

Viktor  Geyrhofer,
Jahrgang 1961,
geboren und auf-
gewachsen in
Grieskirchen in
Oberdsterreich

absolvierte ein ,
Bauingenieurstudium, Studien-
zweig Baubetrieb und Bauwirt-
schaft, an der Technischen Univer-
sitat in Wien. In den nachfolgen-
den Jahren promovierte er an der
TU Wien mit einer Arbeit zum
Thema ,Die wirtschaftliche Nut-
zungsdauer von Baumaschinen®
und schloss 1990 erfolgreich ab.

In dieser Zeit arbeitete er bereits
als betriebswirtschaftlicher Unter-
nehmensberater fir Industrie und
Gewerbe in Wien. Gleichzeitig war
er auch Universitatsassistent am
Institut fir Baubetrieb und Bau-
wirtschaft an der TU Wien.

Ab 1989 arbeitete er rund 10 Jahre
als Projekt- und Betriebsleiter fir
die Errichtungsgesellschaft March-
feldkanal in Wien und Niederdster-
reich.

In den nachfolgenden 12 Jahren
leitete Viktor Geyrhofer zunachst
die Abteilungen Betriebliche Erhal-

tung und Konzernsteuerung der
ASFINAG Holding, bevor er zum
Geschéftsfihrer der ASFINAG Au-
tobahn Service GmbH mit 1500
Mitarbeitern berufen wurde.

Nach dieser interessanten Zeit
wollte Dr. Geyrhofer sich neu aus-
richten, sich dennoch aber treu
bleiben. Das heisst, die verfolgten
Ziele und gleichzeitig seinen Wur-
zeln Rechnung tragen. Nachdem er
bereits mit millerchur in einigen
Projekten erfolgreich zusammen-
gearbeitet hatte, lag es nahe, mit
unserem Geschéftsfihrer Markus
Wieser in Kontakt zu treten und
Uber eine gemeinsame Zukunft zu
sprechen.

Was war nun die Motivation, die
Firma millerchur in Wien zu grin-
den?

Viktor Geyrhofer wértlich: ,In mei-
ner 12-jahrigen Tatigkeit bei der
ASFINAG konnte ich die wesentli-
chen strukturellen Verdnderungen
dieser Jahre an entscheidender
Position mitgestalten. In der Vor-
bereitung und Umsetzung solch
Umstrukturierungen

gravierender

Unsere Vision:

ist die Regelorganisation haufig
Uberfordert, da sie neben ihren
laufenden  Aufgaben  zusétzlich
noch den gesamten Changeprozess
gestalten und umsetzen soll. Der
Umstand, dass die handelnden
Personen dann auch noch haufig
Betroffene sind, ist zuséatzlich ein
erschwerender Faktor. In solchen
Situationen war ich immer wieder
auf der Suche nach professioneller
Unterstlitzung mit organisatori-
scher und betriebswirtschaftlicher
Erfahrung in Strassenbetrieb und -
erhaltung. Die Suche nach geeig-
neten Geschéftspartnern gestaltete
sich dabei oft recht schwierig.
Diese Marktlicke mdchten wir mit
der Grindung der millerchur
GmbH in Osterreich fiillen und
gemeinsam mit den Experten der
millerchur AG und ihrer langjahri-
gen Erfahrung massgeschneiderte
Beratungs- und Softwarelésungen
anbieten.”

Wir winschen Dr. Viktor Geyrhofer
viel Erfolg!

Wegweisende Fiihrungssysteme und
kompetente Beratung fiir den Betrieb und
Unterhalt der offentlichen Infrastrukturen.
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